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CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES
Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION
DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
(REMTYS)

HOMOCLAVE:
TRAMITE SERVICIO

ODAS-22865
NOMBRE:

Venta de carga de agua potable a permisionarios de camién cisterna.

DESCRIPCION:

Consiste en la venta de agua potable en pipa de 10,000 litros dentro de los limites territoriales municipales a propietarios de camién cisterna, que
se encuentren registrados en la red de distribuidores del Organismo.

Articulo 150 Bis de la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios.
https://atlacomulco.gob.mx/catalogo-municipal-de-regulaciones/

FUNDAMENTO LEGAL:

DOCUMENTO A OBTENER: No aplica

Articulo 26 parrafo sexto del Codigo
Financiero del Estado de México y
Municipios.

FUNDAMENTO LEGAL DE LA
VIGENCIA:

VIGENCIA DEL DOCUMENTO
A OBTENER:

¢SE REALIZA EN LINEA?: NO [»][z{={eJei[e] M No aplica
Y& WEB:

(67 Lo N AN WMo LW N =TI Y\ (R o] S=1W A peticion de distribuidores en pipas inscritos en el padron de permisionarios autorizados para la
REALIZARSE: venta de agua potable conforme a la normatividad aplicable.

No aplica

No aplica No aplica

‘ MODALIDADES DEL TRAMITE O SERVICIO: DESCRIPCION DE LA MODALIDAD: ‘

REQUISITOS: FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO DE LOS

REQUISITOS:
PERSONAS FiSICAS ORIGINAL COPIA(S)
1. Solicitud de forma verbal o escrita de carga de agua Si Si(1) Articulo 150 Bis de la Ley del Agua para el Estado de
potable. México Y Municipios
2. Tener el permiso de distribucion que otorgue la Si Si(1)
Comisién del Agua. Si Si(1)
3. Identificacion oficial vigente
PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS ORIGINAL COPIA(S)
1. Solicitud de forma verbal o escrita de carga de agua Si Si(1) Articulo 150 Bis de la Ley del Agua para el Estado de
potable. México Y Municipios
2. Tener el permiso de distribucion que otorgue la Si Si(1)
Comisién del Agua.
3. Identificacion oficial vigente Si Si(1)
INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL COPIA(S)
No aplica N/A N/A No aplica

FORMATOS DESCARGABLES

No aplica

PASOS A SEGUIR PARA EL TRAMITE O SERVICIO

El ciudadano o la ciudadana solicita la carga de agua en pipa por asi convenir a sus intereses.
El ciudadano o la ciudadana realiza el pago en la Caja del Organismo y entrega comprobante.
La secretaria o el secretario recibe copia simple de recibo oficial de pago.

La secretaria o el secretario da aviso al Encargado o Encargada de la fuente de abastecimiento donde se realiza la carga de agua potable
El ciudadano o la ciudadana realiza la carga de agua potable.
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https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/O.d.a.p.a.s.A/Estatal/Normatividad/Ley%20Del%20Agua%20Para%20El%20Estado%20De%20Mexico%20Y%20Municipios.pdf
https://atlacomulco.gob.mx/catalogo-municipal-de-regulaciones/
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/O.d.a.p.a.s.A/Estatal/Normatividad/Codigo%20Financiero%20Del%20Estado%20De%20Mexico%20Y%20Municipios.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/O.d.a.p.a.s.A/Estatal/Normatividad/Codigo%20Financiero%20Del%20Estado%20De%20Mexico%20Y%20Municipios.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/O.d.a.p.a.s.A/Estatal/Normatividad/Codigo%20Financiero%20Del%20Estado%20De%20Mexico%20Y%20Municipios.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/O.d.a.p.a.s.A/Estatal/Normatividad/Ley%20Del%20Agua%20Para%20El%20Estado%20De%20Mexico%20Y%20Municipios.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/O.d.a.p.a.s.A/Estatal/Normatividad/Ley%20Del%20Agua%20Para%20El%20Estado%20De%20Mexico%20Y%20Municipios.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/O.d.a.p.a.s.A/Estatal/Normatividad/Ley%20Del%20Agua%20Para%20El%20Estado%20De%20Mexico%20Y%20Municipios.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/O.d.a.p.a.s.A/Estatal/Normatividad/Ley%20Del%20Agua%20Para%20El%20Estado%20De%20Mexico%20Y%20Municipios.pdf
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HIPERVINCULOS DE LA INFORMACION, ADICIONAL AL TRAMITE (TUTORIALES, TRIPTICOS, PROGRAMAS Y NOTICIAS)

No aplica
No aplica No aplica
PLAZO PARA PREVENIR AL
SOLICITANTE EN CASO DE jggi‘i’)’?‘ygmo
AUSENCIA O ERROR EN
REQUISITOS:
No aplica No aplica

PLAZO DEL SOLICITANTE
PARA SUBSANAR LA
PREVENCION:

FUNDAMENTO
JURIDICO

PLAZO MAXIMO DE 1 dia
RESPUESTA:
COSTO: $495.07 (Cuatrocientos noventa y cinco pesos 07/100 M.N.) que equivale a 4.56 numero de veces el valor de la
: UMA con un valor de 108.57 pesos. mas IVA en caso de requerir factura.
FUNDAMENTO Articulo 150 Nonies de la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios.
JURIDICO:
. TARJETA DE - EN LINEA (PORTAL DE
FORMA DE PAGO: EFECTIVO | X CREDITO X | TARJETADE DEBITO | X PAGOS) N/A
.DONDE PODRA En la Caja de Cobro ubicada en el Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
PAGARSE? Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Atlacomulco.
(o) SN S LN V7. HI Aplicacion de banca movil, practicaja, ventanilla del banco BBVA.
CRITERIOS DE
RESOLUCION El permiso de distribucion debera estar vigente al momento de solicitar la venta de carga de agua potable.

DEL TRAMITE

APLICA
AFIRMATIVA No aplica.
FICTA

FUNDAMENTO

JURIDICO No aplica.

DERECHOS DE Denuncia ante Contraloria Interna del ODAPAS Atlacomulco. Articulo 95 fraccion Il de la Ley de
LOS USUARIOS Calle Alfonso Alcantara, sin numero, Colonia Las Fuentes, FS¥IN[sYNY IS \axel Responsabilidades Administrativas del
INVi i (e re )b i Atlacomulco, Estado de México. Teléfono: 7121617213 Ext. 1301. [IT={Ts][ele) Estado de México y Municipios.

CORRUPCION http://denuncia.odapasa.gob.mx/

DERECHOS DE
(Mo LNVEIVZAR (- I Protesta Ciudadana

ﬁ\lh::TUEMPLIMIENTO https://atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Protes §ESIIZIS\RYe)
EN LOS DATOS ta%20Ciudadana/Formato%20Protesta%20Ciudadana.pdf JURIDICO

AQUI
MANIFESTADOS

Articulo 62 de la Ley para la Mejora
Regulatoria del Estado de México y

sus Municipios.

DERECHOS DE
LOS USUARIOS
ANTE LA
NEGATIVA

AUV (S oM Articulo 291 del Bando Municipal

Recurso Administrativo de Inconformidad. JURIDICO vigente.

¢APLICA
INSPECCION,
VERIFICACION O NOMBRE DE
VISITA . ’
DOMICILIARIA INSPECCION,
(previa, durante o VERIFICACION
después de la O VISITA
resolucion del DOMICILIARIA
tramite o
servicio)?

FUNDAMENTO

No aplica JURIDICO

No aplica

SUJETO DOCUMENTOS QUE DEBERA
(o] 1M [c7.\nJo NelVI=0l No aplica CONSERVAR PARA SU No aplica
LA REALIZA: REALIZACION:



https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/O.d.a.p.a.s.A/Estatal/Normatividad/Ley%20Del%20Agua%20Para%20El%20Estado%20De%20Mexico%20Y%20Municipios.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/O.d.a.p.a.s.A/Estatal/Normatividad/Ley%20De%20Responsabilidades%20Administrativas%20Del%20Estado%20De%20Mexico%20Y%20Municipios.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/O.d.a.p.a.s.A/Estatal/Normatividad/Ley%20De%20Responsabilidades%20Administrativas%20Del%20Estado%20De%20Mexico%20Y%20Municipios.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/O.d.a.p.a.s.A/Estatal/Normatividad/Ley%20De%20Responsabilidades%20Administrativas%20Del%20Estado%20De%20Mexico%20Y%20Municipios.pdf
https://atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Protesta%20Ciudadana/Formato%20Protesta%20Ciudadana.pdf
https://atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Protesta%20Ciudadana/Formato%20Protesta%20Ciudadana.pdf
https://atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Protesta%20Ciudadana/Formato%20Protesta%20Ciudadana.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Presidencia%20Municipal/Coordinacion%20General%20Municipal%20De%20Mejora%20Regulatoria/Estatal/Normatividad/Ley%20Para%20La%20Mejora%20Regulatoria%20Del%20Estado%20De%20Mexico%20Y%20Sus%20Municipios.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Presidencia%20Municipal/Coordinacion%20General%20Municipal%20De%20Mejora%20Regulatoria/Estatal/Normatividad/Ley%20Para%20La%20Mejora%20Regulatoria%20Del%20Estado%20De%20Mexico%20Y%20Sus%20Municipios.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Presidencia%20Municipal/Coordinacion%20General%20Municipal%20De%20Mejora%20Regulatoria/Estatal/Normatividad/Ley%20Para%20La%20Mejora%20Regulatoria%20Del%20Estado%20De%20Mexico%20Y%20Sus%20Municipios.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/O.d.a.p.a.s.A/Municipal/Normatividad/Bando%20Municipal%202024.pdf
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VERIFICACION O RXERTSI
VISITA
DOMICILIARIA

o<

IDEPENDENClA UORGANISMO: ‘ : " 'UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potabae Alcantariliado y S8aneamiento del Municipic de Atlacomuico.

TITULAR DE LA UNIDAb C. Carlos Ramirez Medellin
BEINIGIEIR caLLE | Atfonso Alcantare Medrano s/n | NO. EXT. lsn | NOINT. | SN
COLONIA: | Las Fuentes —F MUNICIPIO: IAtIacomulca

HORARIO Y. DIAS DE ATENCION = BRI RY e R R R (1 0 1] 15 =10
: Séabados 9:00-13:00 horas.

TELEFONOS: EXTENSION CORREO ELECTRONICO:

odapasa@atlacomulco.gob.mx

Direccién de Operacion

1223914
1222097
1220300
1223808

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA i No aplica
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFtCINA i Mo aplica

USTel el BeHl CALLE | No aplica | NO. EXT. | No aplica | NO.INT. | No aplica
COLONIA: | No aplica MUNICIPIO: No aplica
No aplica HORARIO Y DIAS DE ATENCION: No aplica

TELEFONOS:

CORREO ELECTRONICO:

EXTENSION

Mo aplica

Mo aplica No aplica

Mo aplica

IMUNICIPIOS QUE ATIENDE: | No aplica

CTROS
R =el8 VRS =l = RE = | Se me puede vender solo media pipa?

RESPUESTA: No. El cesto estd deierminado y el costo estabiece los metros clbicos para los permisionarios.

iPREGUNTA FRECUENTE 2: | (El vale pagado s reembolsable?

RESPUESTA: Sf, siempre y cuando sea el mismo dia.

'PREGUNTA FRECUENTE 3- ¢ Cualquier usuario puede comprar vales para carga de agua potable?

RESPUESTA: J No. Sélo si es usuario con regisiro autorizado,
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

Venta de carga de agua tratada a permisionarios en camién cisterna.

///7///

FECHA DE ACTUALIZACION:

11/abri/2024

ODAPASA
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